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KREDİLİ MEVDUAT HESABI SÖZLEŞMESİ 

 Aylık (%) Yıllık (%) 

Akdi Faiz Oranı   

Gecikme Faiz Oranı   

KMH Limiti   

1. Taraflar ve Konu: 

Bu Kredili Mevduat Hesabı Sözleşmesi (“KMH Sözleşmesi”) Burgan Bank A.Ş. 

(“Banka”) ile Bankacılık Hizmetleri Sözleşmesi (“BHS”) imzalayarak Banka müşterisi 

olan Bireysel Müşteri (“Müşteri”) arasında Kredili Mevduat Hesabı (“KMH”) hesabı 

açılması ve KMH hükümlerinin belirlenmesi için düzenlenmiştir. Bu KMH Sözleşmesi 

BHS’nin ekidir. 

2. Kapsam ve Nitelik 

Bireysel müşteriye kredili mevduat hesabı açılması, KMH limiti tanımlanması ve 

bireysel müşterinin bu limit kapsamında kullanımlar yapması bu KMH Sözleşmesindeki 

hükümler kapsamında yerine getirilir. Bu KMH Sözleşmesi hükümleri 6502 sayılı 

Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun ve ilgili mevzuat kapsamında ilk anlaşma 

niteliğindedir. 

3. Kredili Mevduat Hesabı İçin Genel Hükümler 

3.1 KMH, TL vadesiz mevduat hesabına bağlı olarak tanımlanan ve aylık faiz işletilen 

cari bir hesaptır, bu hesaba Müşterinin nakdi/gayri nakdi kredileri, fatura, otomatik 

ödeme talimatları, çek vb. ödemelerini gerçekleştirmek veya nakit ihtiyacını karşılamak 

için banka tarafından kredi limiti tanımlanır. Bu Sözleşme kapsamında kullandırılan 

kredinin türü belirsiz süreli tüketici kredisidir. 

3.2 Müşterinin adı, soyadı; başvuru ve bilgilendirmeye ilişkin kayıtlı 

görüşmede/başvuru formunda yer alır. Kredi verenin MERSİS numarası, açık adresi, 

telefon numarası, varsa diğer iletişim bilgileri bu sözleşmede yer almaktadır. 

3.3 KMH limiti bankanın kredi tahsis koşulları göz önünde bulundurularak müşteri 

talimatına bağlı olarak verilir ve müşteriye SMS veya sair yollarla bildirilir. Limit azaltma 

ve artırımları da aynı yolla bildirilir. KMH limiti başvurunun değerlendirilmesi sonucunda 

belirlenir ve yazılı veya kalıcı veri saklayıcısı aracılığıyla Müşteri’ye derhal ve ücretsiz 
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olarak bildirilir. Banka, Müşteri tarafından gelirini tevsik edici belgeler ibraz edilmeden 

önce ön değerlendirme ve ön limit çalışması yapabilir; ancak yürürlükteki BDDK 

kararları ve ilgili mevzuat uyarınca, gelir tevsikine ilişkin Banka tarafından ispata 

elverişli kabul edilen bilgi ve belgeler ibraz edilmedikçe Müşteri adına KMH limiti tahsis 

edilemez, mevcut KMH limiti artırılamaz. Ön limit çalışması Müşteri lehine kazanılmış 

hak veya Banka açısından kullandırım/limit tahsis taahhüdü oluşturmaz. 

Limite ilişkin değişiklikler (artırılması veya azaltılması) talebiniz üzerine yapılır. Limit 

artırım talebinizin olumsuz sonuçlanması halinde, Müşteri derhal ve ücretsiz olarak 

bilgilendirilir. Talep edilmesi halinde, limitiniz taksitli kullanımlarınız için de kullanılabilir; 

bu durumda taksitli olarak kullanılan toplam tutar, kullanılabilir KMH limitinizden 

düşülür. Banka, yeni kredi limitini kalıcı veri saklayıcısı veya diğer kanallar aracılığıyla 

yazılı olarak ya da uygun gördüğü yöntemlerden herhangi biriyle Müşteri’ye bildirir. 

KMH limiti, yeniden yapılandırma, hukuka aykırı kullanım tespiti, yasal düzenlemeler, 

limitin kullanılmaması ve sair haklı nedenlerle Banka tarafından da sınırlandırılabilir. 

3.4 KMH’a uygulanacak azami akdi ve gecikme faiz oranları, TCMB tarafından 

belirlenir. Borca faiz işletileceği dönemlerde o dönemde geçerli faiz oranı uygulanır. Bu 

oran ekstrede yer alır. 

3.5 KMH kullanımına özel bir ücret yoktur. 

3.6 KMH limitinin banka veya müşteri tarafından kapatılması halinde sözleşmenin 

KMH’a ilişkin hükümleri feshedilmiş sayılır. KMH limitinin tekrar açılması halinde yeni 

bir sözleşme yapılmamışsa bu hükümler uygulama alanı bulur. 

3.7 Müşteri’ye gönderilen hesap özetinde yer alan Kredili Mevduat Hesabı’nın asgari 

ödeme tutarının en geç son ödeme tarihinde ödenmesi gerekmektedir ve bildirilen 

ödeme tarihinde Müşteri tarafından kullanılmış olan kredi mevduat hesabı tutarının 

ödenmemesi durumunda Banka kredi kullanımını dondurup, Müşteri hesabına yatan 

tutarları anında otomatik olarak tahsil edip Kredili Mevduat Hesabına ilişkin borç 

tutarını kapatmaya yetkilidir. 

Krediye ilişkin taksit vadesi tatil gününe rastlarsa, vade tarihi bugünü izleyen ve tatil 

olmayan ilk gün olur. Banka, Müşteri’nin Kredili Mevduat Hesabı’ndan kaynaklanan 

KKDF, BSMV dahil tüm vergi ve masrafları ile faiz dahil her türlü fer’ileri ile birlikte 

borcunu, Müşteri’nin Kredili Mevduat Hesabının bağlı olduğu vadesiz mevduat 

hesabına yatan ve gelen tutarlardan anında otomatik olarak tahsile, mahsup etmeye 

yetkilidir. 
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3.8. Bankanın bu sözleşmeden doğmuş veya doğacak alacaklarının teminatını teşkil 

etmek üzere, Müşterinin Banka nezdindeki her türlü hesaplarının, doğmuş veya 

doğacak alacaklarının, Bankada tutulan senetlerinin, emtiayı temsil eden belgelerin, 

konşimentoların, hisse senetlerinin ve tahvillerin, hamiline veya nama yazılı mevduat 

sertifikalarının, bunların kuponlarının ve diğer kıymetli evrakın, Banka nezdindeki 

sermaye piyasası araçlarının, altın, mal ve eşyalarının üzerinde hapis hakkı vardır. 

Bunlar Bankaya rehinli olup, Müşterinin temerrüdü halinde Bankanın takas/mahsup 

hakkı saklıdır. Müşteri’nin, bu sözleşmeden kaynaklanan herhangi bir borcu olduğu 

takdirde, Banka nezdindeki hesapları üzerinde veya adına veya hesabına gelen 

EFT/havale tutarı üzerinde Bankanın rehin hakkı ve takas mahsup yetkisini olduğunu 

kabul eder. 

3.9 Bireysel müşteri kredi limitinin ilk açılmasından itibaren 14 gün içinde herhangi bir 

gerekçe göstermeksizin ve cezai şart ödemeksizin cayma hakkına sahiptir. Cayma 

hakkını kullanan müşterinin krediden faydalandığı hallerde, müşteri, anaparayı ve 

kredinin kullanıldığı tarihten anaparanın geri ödendiği tarihe kadar olan sürede 

tahakkuk eden faizi (KKDF/BSMV dahil) en geç cayma bildirimini Bankaya 

göndermesinden sonra 30 (otuz) gün içinde geri öder. Bu süre içinde ödeme 

yapılmaması halinde müşteri kredisinden caymamış sayılır. 

3.10 Sözleşmeden doğan uyuşmazlıklar için müşterinin Türkiye Bankalar Birliği 

nezdinde Müşteri Şikayetleri Hakem Heyetine, tüketici hakem heyetine veya 6502 

sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun’un 73/A maddesi uyarınca dava 

açılmadan önce arabulucuya başvurulması şartı ile tüketici mahkemesine başvurma 

hakkı vardır.  

3.11 Bireysel müşterinin bu sözleşmenin bir örneğini düzenlenme tarihinden sonraki 

ilk yıl için ücretsiz olarak alma hakkı vardır. 

3.12 Ödeme gününün, kanunlarda tatil olarak kabul edilen bir güne rastlaması 

durumunda kendiliğinden bugünü izleyen ve tatil olmayan ilk güne geçer. 

3.13. Banka haklı sebeplerin mevcudiyeti durumunda yazılı olarak veya kalıcı veri 

saklayıcısı aracılığıyla bildirimde bulunarak, müşteri adına açılan kredili mevduat 

hesabını kapatabilir veya sözleşmeyi feshedebilir. Bununla birlikte Banka herhangi bir 

gerekçe göstermeksizin en az iki ay önceden yazılı olarak veya kalıcı veri saklayıcısı 

aracılığıyla bildirimde bulunmak kaydıyla müşteri adına açılan kredili mevduat hesabını 

kapatabilir veya sözleşmeyi feshedebilir. Müşteri, KMH Sözleşmesini, en az 1 ay 

önceden yazılı olarak veya kalıcı veri saklayıcı aracılığı ile bildirimde bulunmak 
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kaydıyla dilediği zamanda ücret ödemesine gerek kalmaksızın ve herhangi bir gerekçe 

göstermeksizin sona erdirme hakkına sahiptir. 

3.14. Kredinin teminatına rehin, ipotek ve/veya kefalet alınabilecektir. Müşterinin 

borçlarına karşılık olarak alınan şahsi teminatlar her ne ad altında olursa olsun adi 

kefalet sayılacak; müşterinin alacaklarına ilişkin karşı tarafça verilen şahsi teminatlar 

ise diğer kanunlarda aksine düzenleme bulunmadıkça müteselsil kefalet sayılacaktır. 

4.Kredili Mevduat Hesabı İçin Özel Hükümler 

Müşterinin KMH’na bağlı vadesiz hesabında yeterli bakiye olmaması durumunda, 
vadesiz hesap bakiyesini aşan tutardaki işlemler için KMH limiti kullanılır ve hesap 
kullanılan limit kadar eksi bakiyeye düşer. Müşterinin kanuni takipte ya da gecikmede 
veya temerrüt halinde borcu olmaması durumunda, hesaba geçen paralar önce KMH 
borcuna mahsup edilir. Faiz, müşterinin kredi kullandığı gün üzerinden hesaplanarak 
ay sonunda ve/veya ay başında tahakkuk eder. Son ödeme tarihine kadar ekstredeki 
asgari tutarı ödenmezse gecikme faizi işletilir. En az iki dönem KMH borcu ödenmez 
ise KMH hesabı kat edilerek idari ve kanuni takibe geçilebilir. Ayrıca, Bankanın 
kredilendirme politikaları, Müşterinin kredi performansı, Müşterinin Bankadan ya 
da diğer kredi kuruluşlarından kullanmış olduğu diğer ürün/ ürünler 
bulunuyorsa; bunlara ilişkin borçlarının tam ve zamanında ödenmemesi ve/veya 
ödenemeyeceğinin anlaşılması, Banka ve diğer finansal kuruluşlardaki diğer 
ürün/ürünlerde bulunan gecikme/temerrüt hali ya da diğer finansal 
kuruluşlardaki risk bakiyesinin artması,Müşterinin mali yapısı gibi kredi tahsis 
koşulları dahil kredibilite değerlendirmesine istinaden ve bunlar göz önünde 
bulundurularak, Banka KMH limiti ve kullanım şartlarını belirlemeye, KMH limitini 
artırıp, azaltmaya veya kullandırmamaya yetkilidir. Müşteri, KMH kat edilirse 
KMH’a iliskin tüm borcunu ödemekle yükümlüdür. Aksi takdirde müşteri temerrüde 
düşer ve temerrüt faizi ile birlikte tüm yargılama giderlerinden sorumlu olur. Kredi kartı 
özelliklerinin (taksit, puan, asgari ödeme vb.) KMH için de uygulanması halinde bu 
sözleşmenin kredi kartı hükümleri niteliği uygunsa KMH’a da uygulanabilir. 

5.Taksitli Kredili Mevduat Hesabı 

Banka müşteriye KMH limiti içinde veya ek olarak nakit kullanılan tutarın taksitler 

halinde geri ödenmesine imkan veren taksitli nakdi kredi kullandırabilir. Bu kredi taksitli 

nakit avans kredisi olarak kabul edilir. Taksitli nakit avans kredisinin müşteri tarafından 

kullanılmasından önce kredinin toplam tutarı, taksit tutarları ve taksit sayısı ile akdi faiz 

oranı bilgisi müşteriye bildirilir. Söz konusu bilgilendirme sonrasında Müşteri tarafından 

onay verilmesi durumunda taksitli kredili mevduat hesabı işlemi gerçekleştirilir. Taksitli 

ek hesabın kullanıldığı anda geçerli olan akdi faiz oranı ile oluşan ödeme planı vade 

bitiş tarihine kadar değiştirilmez. Kullanılmış olan taksitli ek hesabın akdi faiz oranı Ek 

Hesap akdi faiz oranı değişikliklerinden etkilenmez. Taksitli nakit avans kredilerinde 

taksit bedeli, kredinin kullanıldığı tarih ile son ödeme tarihi arasında geçen gün sayısı 
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dikkate alınarak hesaplanacak olan akdi faize göre belirlenir. Taksitler, ödeme 

planında belirtilen tarihlerde vadesiz TL hesabından tahsil edilir. Kredilerin geri 

ödenmesinde gecikme olması durumunda, gecikme faizi son ödeme tarihinden 

başlamak üzere hesaplanır. Geri ödemede gecikme olması durumunda sadece 

anapara üzerinden gecikme faizi uygulanır.  

İşbu sözleşme 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun ve Finansal 

Hizmetlere İlişkin Mesafeli Sözleşmeler Yönetmeliği hükümleri uyarınca uzaktan 

iletişim aracı vasıtasıyla müşteri tarafından onaylanmak suretiyle taraflar arasında 

akdedilmiştir. 

Müşteri, bu sözleşmenin kurulmasında ıslak veya güvenli elektronik imza şartı 

bulunmadığını, uzaktan iletişim aracı vasıtasıyla verilen onayın geçerli ve bağlayıcı 

olduğunu, onay işleminin iradesine uygun olarak gerçekleştirildiğini kabul, beyan ve 

taahhüt eder. 

Müşteri, bu sözleşmenin bir örneğine kendisine tanımlanmış mobil ve internet 

bankacılığı vasıtasıyla her zaman erişebileceğini, ayrıca talep etmesi halinde sözleşme 

örneğinin Banka sistemlerinde kayıtlı doğrulanmış e-posta adresine gönderileceğini 

kabul eder.  

 

Müşteri Banka 

Adı-

Soyadı : 
{{MusteriAdiSoyadi}} 

Tarih : {{Tarih}} 
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