KREDIi KARTI BILGILENDIRME VE TALEP FORMU

Kredi karti; Banka’nin Musteri'ye actigi belirli limitler dahilinde, nakit kullanimi gerekmeksizin mal ve hizmet
alimi veya nakit gekme olanagi saglayan basili karti veya fiziki varligi bulunmayan kart numarasini ifade
eder.

Kredi Karti Bilgilendirme ve Talep Formunda (‘Form”) Bankamiza bagvurdugunuz Kredi Karti Urlintine
(“Kart”) iliskin temel 6zellikler yer almaktadir. Bu Form, Banka tarafindan Kart driin ve hizmetinin Musteriye
sunulmasina iliskin sozlesmenin eki ve ayrilmaz bir parcasi olup, bu Formda yer alan hususlar diginda her
tarld detayli bilgi sozlesmede yer almaktadir. Formda ve sdzlesmede yer alan hususlari dikkatlice okuyarak
inceleyiniz.

Saglayici / Banka: Burgan Bank A.$ Istanbul Ticaret Sicil Mersis:

0140003231000116,
Maslak Mah. Eski Blytikdere Cad. No:13 Sariyer, istanbul,
Misteri Hizmetleri: 0 850 222 8 222 Burgan Bank, 0 850 222 29 10 ON

E-posta: burganbank@hs03.kep.tr,
www.burgan.com.tr

Madurlaga,

Kredi TUrG: Belirsiz Sureli
Nakit Cekim/Kullanim
D6nem Borcu islemlerinde Uygulanacak
30.000 TL |{30.000-180.000 |180.000TL
Altinda TL Arasinda Uzerinde
Akdi Faiz (KKDF &
BSMV Dahil) 3,25% 3,75% 4,25% 4,25%
Gecikme Faizi (KKDF &
BSMV Dahil) 3,55% 4,05% 4,55% 4,55%
Kredi Karti Ucretlerine iligkin Bilgilendirme
Kredi Karti Tiirii Kart Ucreti Ek Kart Ucreti Tahsilat Periyodu
Bireysel Mass Ucretsiz Ucretsiz Yillik
Bireysel Ozel £400 $£200 Yillik
Bireysel Ozel Plus $1200 £600 Yilhk
ON Dijital Standart Ucretsiz Ucretsiz Yillik
Sanal Kart Ucretsiz - Yilhk

Bu formda belirtilen tim dcret, masraf, komisyon ve faizler vergiler hari¢ olarak belirtilmistir. Uygulanan
faize yurGrlukte bulunan oran Uzerinden KKDF ve BSMV, Ucret, masraf ve komisyonlara BSMV eklenir. Bu
formun tarihi itibariyle gegerli olan oranlar KKDF icin %15 BSMV igin %15dir.

Kart kullanimina ve sdzlesmeye bagli olarak Musteriden alinabilecek ticret, komisyon, masraf ve vergilerin
neler olacagina dair agiklamalar ve bunlarin tutarlari bu Formda yer alir. Burada yer alan ticret, komisyon,
masraf ve vergiler diginda kart kullanimina bagli olarak Msteriden herhangi bir isim altinda 6deme talep
edilemez ve hesabindan kesinti yapilamaz. Ucretler nakden, hesaben, Kredi Karti hesabina borg
kaydedilmek suretiyle veya Musterinin talebine ve Bankanin kabullne bagli olarak kredili mevduat
hesabindan tahsil edilir.
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Kredi Kartina Saglanan Ek Hizmetlere iliskin Bilgilendirme

Ucret, Masraf ve Komisyon Kalemleri Ucretin Alim Periyodu Masraf ve
Komisyon Tutar

veya Orani

Kart Yenileme Ucreti (2. yenilemeden sonra) Bir yil igerisinde 2. islemden |50 TL
sonra islem basina

Aligveris Faiz Orani Aylik 3,25% - 4,25%

Aligveris Gecikme Faiz Orani Aylik 3,55% - 4,55%
Nakit Avans Faiz Orani Aylik 4,25%
Nakit Avans Gecikme Faiz Orani Aylik 4,55%
Pesin Nakit Avans Cekim Ucreti (YD ATM) Islem bagina 1,50%
Pesin Nakit Avans Cekim Ucreti (YI ATM/Sube) Islem basina 1,00%
Pesin Nakit Avans Cekim Ucreti (Diger Banka) Islem basina 3,86%
Gegmis Donem Basili Ekstre Ucreti Islem basina 10 TL

Harcama ve Ekstre Taksitlendirme Faizi Islem basina 3,50% - 4,50%

Limit Asim Faiz Orani Bir yil igerisinde en fazla 2 defa 3,50% - 4,50%

Diger Banka ATM'lerinde Bor¢ Odeme Islem basina 1,04% + 1,15%
Diger Banka ATM'lerinde Bakiye/Bor¢ Sorgulama Islem basina 0,27%

Diger Banka ATM'lerinden Cari Hesaptan Para Cekme | Islem basina 1,04% + 1,15%

Diger Banka ATM'lerinden Cari Hesaba Para Yatirma Islem basina 1,04% + 1,15%
Kredi Kartindan Fatura Odeme Islem bagina 2,50%
Kurum Odemeleri (SGK/Vergi vb.) Islem basina 2,50%
ATM'den Yapilan Limit Ustli Para Cekme Islem bagina 1,00%

Yukarida belirtilen isbu Ucret, masraf ve komisyon kalemleri, ek kartlar igin de ayrica uygulanir.

Ucretlerin Gegerlilik Siiresi ve Degisiklik Bildirimleri

Bu formdaki Ucretler her yil, Turkiye Istatistik Kurumunca bir dnceki yil sonu itibariyle agiklanan yillik tiiketici
fiyat endeksi artis oraninda ve en az 30 (otuz) giin dnce yazili olarak veya kalici veri saklayicisi yoluyla
veya kaydi tutulan telefon vasitasiyla Musteriye bildirilerek artirilir. MUsterinin bildirim yapildigi tarihten
itibaren 15 (onbes) gln sonrasina kadar UrUnin veya hizmetin kullanimindan vazgegme hakki
bulunmaktadir. Hakkin kullaniimasi halinde uygulanacak Ucret artiginin yararltuge girdigi tarinten itibaren
ilave Ucret alinmaz ve Banka Urtin ve hizmet kullanimini durdurabilir. Urlin ve hizmetin kullanimina devam
edilmesi halinde tcret artigi kabul edilmis sayilir.

Kredi Karti Limiti Hakkinda Bilgilendirme

Kredi karti ile birlikte, Bankanin kredi politikalari ve yasal sinirlamalar dikkate alinarak tanimlanan kredi
kart limiti bilgisi kartin teslimi sirasinda gonderilen dokiman ile bildirilir. Misteriden talep alinmadikga kredi
karti limiti artirlmaz.

Akdi Faiz Oraninin Uygulanmasi ve Degistirilmesine iligkin Hiikiimler

Kredi kartina uygulanacak faiz oranlar bu formda belirtilen oranlardir. Donem borcunun bir kisminin
odenmesi halinde kalan hesap bakiyesi tizerinden faiz hesaplanir. Kalan hesap bakiyesine, asgari tutar ve
Uzerinde 6deme yapilmasi durumunda akdi faiz; asgari tutarin altinda ddeme yapilmasi durumunda ise
asgari tutarin 6denmeyen kismi igin gecikme faizi, kalan hesap bakiyesinin asgari tutari asan kismi igin
akdi faiz uygulanir. Temerrit hali de dahil olmak Uzere, kart uygulamasindan dogan borglarda bilesik faiz
uygulanmaz. Faiz orani degisiklikleri 30 (otuz) glin 6nceden yazili veya kalici veri saklayicisi ile MUsteriye
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bildirilir. Msterinin bildirim tarihinden itibaren en ge¢ 60 (altmis) gln i¢inde borcun tamaminin ddemesi ve
kartin kullanimina son vermesi halinde faiz orani artisindan etkilenmez. Kredi kartindan nakit kullanimina
iligkin borclar hakkinda, faizin baslama tarihi olarak islem tarihi esas alinir.

Banka karti ve kredi kartlarina iliskin kanun ve diizenlemeler geregince kredi kartlarinda 6denmesi gereken
asgari tutar, Bankacilik Duzenleme ve Denetleme Kurulunca belirlenecek tutardan asagi olamaz ve Bankanin
bu miktardan az olmamak Uzere asgari 6deme tutarini belirleyebilecektir.

Uygulanacak akdi ve gecikme faizi oranlari Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasr'nin belirledigi azami
oranlarin Ustinde olamaz.

Fesih

Musteri talep etmek suretiyle kart limitini veya toplam kart limitini azaltmak, karti iptal ettirmek ve so6zlesmeyi
feshetmek hakkina sahiptir. Kartin iptal ediimesine ve S6zlesmenin feshine iliskin yapilan talep en geg yedi
gun icerisinde Banka tarafindan yerine getirilir. Banka, iki ay 6nceden bildirimde bulunarak karti stiresinden
once, suresi sonunda ya da kart borcu 6demelerinin suresinde yapiimamasi nedeniyle hesabin kat edilmesi
veya baskaca hakli nedenle derhal kullanima kapatabilir. Kartin kullanima kapatiimasi iptal edilen kart
yoninden sézlesmenin feshi anlamina gelir. Kartin sdzlesmeye, hukuka veya usule aykiri veya gercek dis,
ticari amacla, kotl niyetli veya yasadigi bahis ve sans oyunlariyla baglantili olarak para nakline aracilikta
kullanimi, MUsterinin kredi kartina iliskin sozlesmeden kaynaklanip kaynaklanmadigina bakilmaksizin
Bankaya kars! olan herhangi bir yakimlulugune aykiri davranmasi veya herhangi bir borcunda temerriide
dusmesi, Bankanin yapacag! kredi degerlendirmesine gore gerekli gortimesi veya duzenli kullanilmamaya
bagli olarak negatif gelir veya Bankaya maliyet olusturmasi gibi durumlar hakli nedendir.

Odemelerin Odeme Tarihinde Yapilmamasinin ve Temerriidiin Sonuglari

Dénem borcunun bir kisminin 6denmesi halinde kalan hesap bakiyesi tizerinden faiz hesaplanir. Kalan
hesap bakiyesine, asgari tutar ve Uzerinde 6deme yapilmasi durumunda akdi faiz; asgari tutarin altinda
odeme vyapilmasi durumunda ise asgari tutarin 6denmeyen kismi igin gecikme faizi, kalan hesap
bakiyesinin asgari tutari asan kismi igin akdi faiz uygulanir. Bir takvim yili icinde asgari 6deme tutari; toplam
u¢ kez 6denmeyen kredi kartlari nakit kullanimina, Ust tste U¢ kez ddenmeyen kredi kartlari nakit kullanimi
ile mal ve hizmet alimina kapatilir. S6z konusu kredi kartlarinin limitleri dénem borcunun tamaminin
odenmesine kadar arttirlmaz ve bu tur kartlar nakit kullanimina veya kullanima kapali tutulur. Asgari tutar
Ust Uste en az U¢ hesap doneminde 6denmezse, kartlar kullanima kapatilarak hesap kat edilir. Hesabin kat
edilmesi halinde tiim borg (ilerideki taksitler ve diger harcamalar dahil) muaccel hale gelir. Kart hamili ile ek
kart hamili borcun tamamini Bankaya derhal ve nakden dder.

Sigorta

Kredi karti kullanimi igin sigorta teminati alinmasina gerek bulunmamaktadir. Misterinin yazil olarak veya
kalici veri saklayicisi ile acik talebi olmaksizin krediyle ilgili sigorta yaptirilamaz ve talep halinde sigortaya
iliskin hizmetler Banka disinda bir saglayicidan da alinabilir.

Teminatlar

Banka kredi karti borcu igin teminat talep edebilir. Borca karsilik olarak alinan sahsi teminatlar adi kefalet
sayllir. Musterinin alacaklarina iliskin verilen sahsi teminatlar kanunlarda aksine hikim bulunmadikga
muteselsil kefalet sayilir.

Cayma Hakki

Musteri 14 gin iginde herhangi bir gerekge gostermeden ve cezai sart 6demeden sdzlesmeden cayma
hakkina sahiptir. Cayma hakki stresi, sdzlesmenin kuruldugu tarinte baglar. Ancak s6zlesmenin butin
sartlarinin yazili olarak veya kalici veri saklayicisi ile Musteriye verildigi tarihin sozlesmenin kuruldugu
tarinten daha sonra olmasi durumunda, cayma hakki stresi, MUsterinin sézlesmenin butin sartlarini
edindigi tarihten itibaren baglar Cayma hakkinin kullanildigina dair bildirimin cayma hakki siresi iginde
yazili olarak veya kalici veri saklayicisi ile Bankaya yoneltiimis olmasi yeterlidir. Cayma hakkini kullanan
Musterinin krediden faydalandigi héllerde, Misteri anaparayi ve kullanim tarihinden itibaren 6deme tarihine
kadar islemis olan faizi en ge¢ cayma bildirimini Bankaya gdndermesinden sonra 30 guin iginde geri dder.
Bu sure zarfinda 6deme yapiimamasi halinde krediden cayilmamig sayilir. Misteriden, hesaplanan akdi
faiz ve bir kamu kurum veya kurulusuna veya tguncu kisilere ddenmis olan tcretler disinda herhangi bir
bedel talep ediimez. Bu bedeller disinda kalan ve Musteriden tahsil edilen her turli tcret, Misterinin
anapara ile tahakkuk eden faizi Bankaya geri 6dedidi tarihten itibaren yedi gin iginde Musteriye iade edilir.
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Cayma hakki suresi iginde kredi borcunun tamaminin erken dédenmesi halinde bildirim aranmaksizin bu
madde hukimleri uygulanir. Kredi kartina iliskin cayma hakki, kredi kartina iligkin kurulan ilk s6zlesmeye
uygulanir.

Kredi Talebinin Olumsuz Sonuglanmasi
Kredi talebinin olumsuz sonuglanmasi halinde Musteri derhal Ucretsiz olarak bilgilendirilir.

Formun Baglayici Oldugu Stre
Bu formda verilen bilgiler formun imza / onay tarihinin mesai bitim saatine kadar gegerlidir.

Bu form Bankacilik Hizmetleri S6zlesmesinin ve Banka tarafindan Kart Grlin ve hizmetinin Musteriye
sunulmasina iliskin sdzlesmenin eki ve ayrilmaz bir pargasidir.

Yururlik
Bu Form imza/onay tarihinde yurrlUge girer.

Bu Formun dijital kanallardan onaylanmasi halinde, Musteri bu forma ve diger belgelere kalici veri saklayicisi
aracihigyla diledigi zaman ulasabilir. Mesafeli olarak uzaktan erisim araci ile islem yapilmasi halinde, bu Form
el yazisi ile imzaya gerek kalmaksizin elektronik ortamda onaylanir.

Bu Formun bir drnegi Musteriye teslim edilmigtir.

Talep
Musteri kendisine asagidaki Kredi Kartinin temin edilmesini talep eder.

Talep Edilen Kredi Kartinin Kargisindaki Talep Edilen Kredi Karti
Kutucuga Imza Atiniz
(Dijital Kanallardan Onaylanmasi Halinde
Kutucugu Isaretleyiniz)

Bireysel Mass

Bireysel Ozel

Bireysel Ozel Plus

ON Dijital Standart

Sanal Kart

Miisteri

Adi-Soyadt: ................
TCKN: ...
Adresi: .................
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imza / Onay Tarihi: .../..../........

Imza
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