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TEMEL BANKACILIK VE MEVDUAT HESABI ÜRÜN BİLGİLENDİRME FORMU 
ÜRÜNÜN ADI /TANIMI: MEVDUAT HESAPLARI 
TAHSİL EDİLECEK ÜCRET, MASRAF VE KOMİSYON TUTARLARI: 

MASRAFIN ADI İŞLEM/KANAL  MASRAF TUTARLARI (BSMV Hariç) 
TAHSİLAT 
PERİYODU 

Cari Hesap 
Ekstresi  

Şube(Posta yolu ile 
gönderim) 

2 TL  Aylık 

 

ÜRÜNÜN ADI /TANIMI: HAVALE 
TAHSİL EDİLECEK ÜCRET, MASRAF VE KOMİSYON TUTARLARI:  

MASRAFIN ADI İŞLEM/KANAL 

 MASRAF TUTARLARI                        
TAHSİLAT 
PERİYODU 1.000 TL'ye 

kadar 
1.000 - 
50.000 TL 

50.000 TL 
üzeri 

Havale 

Şube 2,5 TL  5 TL  50 TL  
İşlem Anında 
(BSMV Hariç) 

Mobil/İnternet/ATM/Çağrı Merkezi  0,5 TL  1 TL  12,5 TL  
İşlem Anında 
(BSMV Dahil) 

 

ÜRÜNÜN ADI /TANIMI: EFT 
TAHSİL EDİLECEK ÜCRET, MASRAF VE KOMİSYON TUTARLARI:  

MASRAFIN ADI İŞLEM/KANAL 

 MASRAF TUTARLARI                        
TAHSİLAT 
PERİYODU 1.000 TL'ye 

kadar 
1.000 - 
50.000 TL 

50.000 TL 
üzeri 

EFT 

Şube 5 TL  10 TL  100 TL  
İşlem Anında 
(BSMV Hariç) 

Mobil/İnternet/ATM/Çağrı Merkezi  1 2 TL  25 TL  
İşlem Anında 
(BSMV Dahil) 

 

ÜRÜNÜN ADI /TANIMI: GÖRÜNMEYEN KALEM VE SAİR DÖVİZ TRANSFERİ 
TAHSİL EDİLECEK ÜCRET, MASRAF VE KOMİSYON TUTARLARI:  

MASRAFIN ADI İŞLEM/KANAL  MASRAF TUTARLARI                        
TAHSİLAT 
PERİYODU 

Aracılık 
Hizmetleri 

Şube-Türk Telekom Fatura Ödemesi  1 TL  

İşlem Anında 
(BSMV Dahil) 

Şube-TTNET Fatura Ödemesi  
İşlem Anında 
(BSMV Dahil) 

Uluslararası 
Para transferi 
(SWİFT) 

Şube  100 TL 
İşlem Anında 
(BSMV Hariç) 

Mobil/İnternet/ATM/Çağrı Merkezi  50 TL  
İşlem Anında 
(BSMV Dahil) 
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ÜRÜNÜN ADI /TANIMI: DİĞER 

TAHSİL EDİLECEK ÜCRET, MASRAF VE KOMİSYON TUTARLARI: 

MASRAFIN ADI İŞLEM/KANAL 
 MASRAF TUTARLARI                       

(BSMV hariç) 
TAHSİLAT 
PERİYODU 

Halkbank Gişeden 
Tahsilat 

Bireysel Kredi Ödemesi  3 TL  İşlem Anında 

ÜCRETLERİN GEÇERLİLİK SÜRESİ, DEĞİŞİKLİK BİLDİRİMLERİ, DİĞER HUSUSLAR 
Bu formun ücretler ve müşteri kategorisi başlığı altında yapılan bilgilendirmeler sadece tüketici 
işlemleri kapsamında bireysel müşteriler tarafından yapılan bankacılık hizmetlerini kapsamaktadır. 
 

 Ücretler: Bu formda süreklilik arz eden ve arz etmeyen  (anlık) işlemlere ilişkin ücret bilgilerine yukarıda yer 
verilmiştir. Bu ücretler her yıl Türkiye İstatistik Kurumunca bir önceki yılsonu itibarıyla açıklanan yıllık tüketici 
fiyat endeksi artış oranında artırılır.  Ücretlere ilişkin artışlar en az 30 (otuz) gün önce yazılı olarak veya kalıcı 
veri saklayıcısı aracılığı ile tarafınıza bildirilir. Bildirim yapıldığı tarihten itibaren 15 (onbeş) gün sonrasına kadar 
ürünün veya hizmetin kullanımından vazgeçme hakkınız bulunmaktadır. Bu hakkınızı kullanmanız halinde ücret 
tahsil edilmez. Ancak, Bankamız ürün ve hizmet kullanımı durdurabilir. Ürün ve hizmeti kullanmaya devam 
etmeniz halinde ise ücret artışı uygulanır. Ücretler nakit olarak veya vadesiz mevduat hesabından tahsil edilir. 
Bu formda yer alan ücretler yukarıda belirtilen esaslara göre değişiklik yapılmadığı sürece geçerli olacaktır. 
Masraf ve kanal tiplerine göre; ücret içinden veya üzerinden yürürlükte olan oran üzerinden BSMV tahsil 
edilmektedir ( bugün için % 5 ).  

 Müşteri kategorisi: Banka, farklı müşteri kategorileri belirleyebilir. Farklı kategorilerdeki müşterilerin 
kullanımındaki ürün ve hizmetler için indirim ve istisna uygulayabilir. Kategorilerin şartları sağlanmasına rağmen 
indirim ve istisnalarda değişiklik yapılabilir. Kategori koşullarının sağlanmaması halinde o tarih itibari ile geçerli 
olan ücret ve faiz oranları uygulanır. 
 
Formun bir örneğini teslim aldım. 
 
Tarih: …/…/……. 
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